Priloha ¢. 4
Infra VaVv

Analyza informacnich potieb

1. Soucasny stav informacniho zabezpeceni vyzkumu a vzdélavani elektronickymi
informacnimi zdroji

Od pocatku systematické podpory informacni infrastruktury VaV, resp. VaVal, tj. pfiblizné od
roku 2000 do soucasné doby, se v ramci védomého budovani informacni infrastruktury
prostfednictvim zajisténi klicovych védeckych multioborovych databazi vyprofilovala skupina
vyznamnych institucionalnich uZivatel (vysokych Skol, védeckovyzkumnych organizaci,
odbornych a védeckych knihoven), ktera postupné definovala soubor informacnich zdrojl
s vysokymi impact faktory, naprosto nepostradatelny pro jejich ¢innost — realizaci VaVal a
vzdélavani. Tato zcela zasadni zména v dostupnosti zakladnich Spickovych védeckych
informacnich zdrojli je dnes akademickou komunitou brdna jiZz jako naprosto standardni,
zakladni a nepostradatelné vybaveni pro védeckou praci a vzdélavani.

Vzhledem k vysokym nakladdm na zpfistupnéni téchto zdroji i pfi seskupeni instituci do
konsorcii a vyuZiti vSech moZnosti dojednat konsorcionalni slevy, byla tato zména
uskutecnitelnd diky alespon c¢astec¢né podpore z prostiredkd VaV, resp. diky jeji ucelové
podobé distribuované prostrednictvim programd podpory informacni infrastruktury LI
(obdobi 2000 — 2003), 1N (obdobi 2004 — 2008) a INFOZ (obdobi 2009 — 2011). Naprosta
zavislost financovani téchto zdroji na ucelové podpore se projevila vletech, kdy byla
navaznost vyhlaovani programd podpory pierusena, tj. v letech 2009 a 2012. MSMT hrozbu
vypadku financovani a tim i preruseni kontinuity pristupu freSilo jednorazovou ucelovou
dotaci poskytnutou zejména Narodni technické knihovné (NTK) jako lidru kli¢ovych konsorcii.
Vytvoreni stabilniho prostfedi pro pokryti informacni infrastruktury VaVal umoznilo
zmapovat, jaké zdroje jsou klicové: dnes tedy vime, co je skutecné nezbytné. A diky
dlouhodobému statistickému sledovani vyuziti jednotlivych zdroji je jasna i skupina
uzivateld, tj. vime také, kdo zdroje potrebuje.

Dlouhodobé tradovana tvrzeni o potfebnosti zajisténi informacni infrastruktury VaVal a
vzdélavani jako zakladniho predpokladu rozvoje Ceské védy a vzdélavani, pfinejmensim ze
strany NTK podlozena peclivym statistickym sledovanim vyvoje uziti a tim i efektivity
vynakladanych financ¢nich prostredk(, byla v roce 2012 potvrzena v rdmci vystupl projektu
Efektivni informaéni sluzby pro vefejnost a statni spravu, Reg. €. CZ.1.04/4.1.00/59.00019
— ESF OPLZZ (http://www.techlib.cz/cs/1643-projekt-efi). Jednd se zejména o vysledky
dotaznikového Setfeni, které zahrnovalo zjistovani informaéniho chovani ve vztahu
k elektronickym informaénim zdrojim ve skupindch respondentli z fad registrovanych ci
potencidlnich zdkazniki NTK, tj. studentli magisterskych a doktorskych cyklG VS,
vysokosSkolskych akademickych a védeckych pracovnikd, vyzkumnych pracovnikd,
stredoskolskych pedagogtli, studentd maturitnich rocnika stfednich Skol, akreditovanych
vzdélavacich organizaci, ale i soukromych spolecnosti zabyvajicich se aplikaci vlastni védy a
vyzkumu do praxe a kone¢né i ob¢anl Prahy 6. Z tohoto Setfeni vyplynulo mimo jiné zjisténi,
Ze mezi vysokoskolaky a védci je skoro z97 % zajem o EIZ a 73 % - 81 % z nich EIZ vyuziva
vice nezZ tisténé zdroje. Dotazované skupiny pfitom naprosto netusily, kdo tyto EIZ pro né
zajistuje a za jaké financni zdroje. Dalsim duleZitym vystupem projektu EFl ve vztahu k
zajisténi informacdni infrastruktury VaVal jsou analyzy obsahujici zhodnoceni soucasného
stavu pokryti informacni infrastruktury zejména v oblasti gesce NTK, v jejichz ramci byl
peclivé prozkouman i program INFOZ zejména z pohledu efektivity financnich prostfedkd
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vynaloZzenych na nakup jednotlivych EIZ a na persondlni zajisténi feSeni 18 projektd
podporenych v ramci tohoto programu. V souvislosti s rdamcovym zhodnocenim efektivity
vyuzivani podporenych EIZ byla potvrzena napf. zavislost mezi cenou a kvalitou zdroje, tj. Ze
nejdrazsi EIZ (ScienceDirect Elsevier Science a Web of Knowledge) jsou zdroven i témi
nejpouzivanéjsimi. Vyznamné bylo i zjisténi, Ze 58 nakoupenych EIZ z celkem podporenych
76 spada ve svém vyuzZiti do kategorie podprimérného vyuZiti, do kterého tyto védecky
hodnotné zdroje strhavaji ¢lenové konsorcii, ktefi vykazuji minimalni vyuziti jednotlivych
zdrojli. Vznika tak otdzka o nutnosti zapojeni takovych ¢leni do konsorcii, resp. o nutnosti
lepsiho zvazeni zapojeni jednotlivych instituci do konsorcii a posouzeni dllezitosti
jednotlivych EIZ. Z dalSiho zkoumdni pak vyplynulo, Ze napf. obsluha védnich obori EIZ je
atomizovana (technika byla pokryta 9 konsorcii, které fidilo 5 rliznych instituci, medicina 10
konsorcii fizenymi 6 institucemi apod.). Jako prifezové byly v ramci analyz oznaceny mimo
jiné i databaze nakladatelstvi Elsevier Science (ScienceDirect, Scopus), John Wiley&Sons
(Wiley Online Library)a Springer Verlag (SpringerLink a Computer Science Library), viz Pfilohy
dokladajici multioborovost téchto databazi (Prilohy €. 29 — 33.xls), pficemz nakladatelstvi
Elsevier Science bylo identifikovano jako nejvétsi dodavatel EIZ na ¢eském trhu s podilem

38 % na celkovych nakladech na nakupované zdroje. VSechny analyzy prostiedi EIZ VaVal
vsak naprosto bez pochyb vedou kpotiebé zmény zplsobu zajistovani informacni
infrastruktury VaVal, a to od atomizovaného zplsobu zajisténi prostrednictvim soutézi ve
vyzkumu a vyvoji smérem k zajistovani centralizovanému, jak je tomu v ekonomicky
vyspélych zemich celého svéta. Vystupy projektu EFl jsou zvefejnény na adrese:
http://repozitar.techlib.cz/, vSechny dostupné materialy se objevi po zadani klicového slova
EFI do vyhledavaciho okénka.

Analyzy tedy potvrdily, Ze NTK je jiz od roku 2000 (jako nositelka projektl LI200028 a
LI01018) uspésnym garantem pro sjednani, zajisténi, provoz i popularizaci financnég,
technicky i technologicky vyhodného a kvalitniho pfistupu pravé k multioborovym
elektronickym zdrojim ztéto oblasti. NTK je jednou zmala soucasnych ceskych
transparentné profilovanych velkych odbornych knihoven, které buduji své fondy v zajmu
nejen pokryti informacnich potreb vlastnich registrovanych uZivatelli, ale zpfistupnuji
informacni zdroje celym védnim oblastem. NTK je také knihovnou podilejici se na zavadéni
nejnoveéjsich technologii v oblasti zjednoduSovani zpfistupnéni EIZ jako jsou discovery
systémy, SFX, Shibboleth, anebo portalovych feseni (portdl TECH) ¢i sluzeb elektronického
dodavani dokumentl (stabilni a spolehliva sluzba Virtualni polytechnické knihovny).

Na zakladé dlouhodobého vyuzivani, profilace, sledovani uzivatelské zakladny a v neposledni
radé jako vysledek vyse zminénych analyz, se jako kli¢ové ukazaly elektronické informaéni
zdroje (EIZ) nakladatelstvi Elsevier Science (ScienceDirect a Scopus, dale ES), Springer Verlag
(SpringerLink a Computer Science Library, dale Springer) a John Wiley&Sons (Wiley Online
Library, dale Wiley), jejichZ licenéni zpfistupnéni NTK na zakladé zajmu clenské
konsorciondIni komunity dlouhodobé zajistuje. Vyse zminénd konsorcia (s vyjimkou pomérné
nového Scopusu, 2008) se rfadi velikosti své clenské zdkladny a mirou vyuZiti - spolu
s konsorciem na pfistup k Web of Knowledge a EBSCO - mezi pét nejvyznamnéjsich v CR.

2. Okruh uzivatell zdroja pofizovanych NTK, oborové a regionalni pokryti
Clenska zékladna konsorcii NTK je tvorena institucemi vyhradné neziskového charakteru, tj.

vefejnymi vysokymi $kolami, ustavy Akademie véd CR a jinymi vyzkumnymi organizacemi a
verejnymi odbornymi knihovnami (viz Prilohu ¢. 5 Seznam c¢lenl konsorcii a Prohlaseni pro
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rok 2013.xIsx, resp. Prilohu €. 25 Prohlaseni ¢lent konsorcii pro roky 2014 — 2017 .xIsx.), které
umoznuji rovny nekomercni pristup k témto zdrojlim pro své registrované uZivatele. V roce
2012 byla clenska zakladna konsorcii vedenych NTK tvorena z 56 % verejnymi vysokymi
Skolami, z35 % vyzkumnymi organizacemi. Odborné knihovny, z nichz nékteré se vsak
v pribéhu roku 2012 také staly vyzkumnymi organizacemi, tvofily 9 %. Pfi pfipravé a realizaci
vSech svych dosavadnich projektd na zpfistupnéni EIZ postupovala NTK na zakladé Siroké
diskuse s uzivatelskymi institucemi a jejich zadstupci (napft. Asociace knihoven vysokych skol,
déle jen AKVS, http://www.akvs.cz/) prostfednictvim rozesildni adresnych e-maild,
elektronické konference Konsorcia@mail.ntkcz.cz, zvefejnénim vSech dokumentld na
http://www.techlib.cz/cs/689-elektronicke-zdroje-konsorcia-ntk/ a organizovanim
pravidelnych pracovnich i informativnich setkéni. Clenské instituce jsou peélivé a podrobné
seznamovany zejména s prlbéhem jednani o licencnich smlouvach a s dojednanymi
podminkami, zejména financnimi.

V ramci ¢lenské zakladny konsorcii vedenych NTK neni uplatnéna Zadna restrikce tykajici se
regionadlni pfislusnosti jednotlivych instituci, jednd se o naprosto oteviena konsorcia, jejichz
jedinou podminkou ¢lenstvi je dodrzeni licenénich podminek jednotlivych konsorcialnich
uskupeni, pricemzZ podminky autorizovaného uziti jednotlivych zdrojd jsou zamérené pouze
na oblast neprofitnich instituci.

Oborové pokryti pofizovanych zdroja je multidisciplinarni s mirnym pfriklonem k oboriim
technickych a aplikovanych ptirodnich véd, resp. STM (Science, Technology, Medicine).

3. Dolozeni zajmu ¢lenskych organizaci

O zajmu uzZivatelskych instituci o clenstvi v konsorciich vedenych NTK svédc¢i zejména dveé
skutecnosti: vysoka mira vyuZziti jednotlivych zdroji (doloZena statistikami s retrospektivou
od roku 2001) a dale ochota jednotlivych ¢lenskych instituci nést az doposud v rdmci svych
instituciondlnich plateb (institucionalnich predplatnych) vysokou miru financni zatéze na
Uhradu pfistupu (az 90 % celkovych naklad(i — konsorcium Wiley).

Zajem clenskych organizaci konsorcii na pokracovani pfistupu do vyse zminénych EIZ po
ukonceni programu INFOZ byl pro rok 2013 jednoznacné deklarovan tzv. Prohlasenim o
Ucasti v jednotlivych konkrétnich konsorciich. Viz Pfilohu €. 5b Seznam ¢lenl konsorcii a
Prohlaseni pro rok 2013.xlsx, resp. Pfilohu ¢. 25b Seznam ¢len( konsorcii a pro roky 2014 —
2017.xlIsx. v€etné kopii origindll doslych Prohlaseni jednotlivych instituci (tzn. Pfilohy €. 5a
Prohlaseni 2013.pdf a €. 25a Prohldseni ¢lenl konsorcii pro roky 2014 — 2017.pdf).

Pro obdobi 2014 — 2017 budou s jednotlivymi ¢leny konsorcii v roce 2013 navic podepsany
Smlouvy o ucasti v jednotlivych konsorciich, kde budou smluvné presnéji upravena prava a
povinnosti jak na strané nakladatele, resp. zprostfedkovatele, tak i na strané NTK a ¢lena
konsorcia, a to véetné stanoveni sankci za nedodrieni podminek smlouvy (viz Pfilohu ¢. 26
Vzor Smlouvy o zajisténi a zpfistupnéni EIZ.docx).

4. Statistiky vyuziti, doklad efektivity vynakladanych prostredkd

Diky intenzivnimu Usili NTK pfi jednani s jednotlivymi nakladateli/producenty je zajisténo
nejen kontinualni zpfistupnéni klicovych multidisciplinarnich védeckych EIZ, ale bylo
dosazeno i vyznamného sniZzeni nakladd na pofizeni plného textu odborného clanku.
Soucasna prlmérnd cena stazeného Clanku pro ceskou akademickou komunitu v ramci
konsorcii vedenych NTK poklesla z94,- K¢ vroce 2008 na nynéjsich 47,- K¢ (Clanek ze
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ScienceDirect je za pramérnych 44,- K¢, Wiley za 51,- K¢ a Springer 38,- K¢). Cena za tutéz
sluzbu poskytnutou prostifednictvim sluzeb elektronického dodavani dokumentl (EDD) se
podle cenikl pohybuje mezi 135,- K¢ az 300,- K¢ (podle producenta), pohybujeme se tedy na
15 - 35 % cen EDD. K tomu je tfeba pfipocist vyhody zpfistupnéni plnych textl celych skupin
dokumentu, nikoliv pouze jednoho jediného ¢lanku. Velmi ¢asto je zmifiovana vyhoda platby
za jeden clanek, tzv. pay-as-you-go systém jako rovnocenna alternativa konsorcidlniho
pfistupu k EIZ. Obvykla primérnd cena za jeden stazeny clanek ztitulll nakladatelstvi
Springer ¢ini 34,95 EUR, ES 31,50 — 41,95 USD podle druhu pozadovaného ¢lanku a Wiley si
uctuje 40,- USD, ke vSem cendm je navic nutné pripocist DPH. Jednd se tedy o (zhruba 30x
nakladnéjsi) alternativu spiSe pro zajistovani jednotlivych odbornych ¢lankd, nikoliv pro
zajisténi informacni infrastruktury VaVal jako celku.

Licen¢ni smlouvy na zpfistupnéni EIZ VaVal sjednavané NTK vidy obsahovaly velice peclivé
pripravené ustanoveni o pravidelné aktualizaci a zpfistupnéni statistickych udajii o vyuziti
zdrojli ve standardnich formdtech (ICOLC, nyni preferovany COUNTER) nejen za jednotlivé
Cleny, ale zejména udaje celokonsorcidlni pro potfeby pravidelného vyhodnocovani
uspésnosti projektu fesitelem. NTK tato data pravidelné a peclivé sledovala a zpfistupnovala
¢lendm konsorcii na http://www.techlib.cz/cs/689-elektronicke-zdroje-konsorcia-ntk/ a tyto
udaje také byly samoziejmou soucasti predepsanych zprav o reseni projektd v rdmci vsech
programl podpory. V soucasnosti je u vétsiny zdroju zajistovanych NTK k dispozici statisticka
fada jiz od roku 2000. VyuZiti vySe zminénych primarnich EIZ ma stoupajici tendenci, v roce
2011 byl dokonce v ramci celokonsorcidlnich statistik ScienceDirect prekonan pocet dvou
milionG stazenych ¢lanka, co? je v rdmci CR svého druhu rekord. Pro podrobnéjsi komentare
viz Pfilohu ¢. 44 Statistiky vyuZiti zdrojl nakupovanych v rdmci konsorcii NTK za roky 2001 -
2012.docx.

Konkrétnim dokladem ekonomické vyhodnosti vyuZiti financnich prostfedk( je zejména
komparace cen za zpristupnéni vyse zminénych zdroja pro jednotlivé clenské instituce
s vyuzitim ucelové podpory a bez ni, z které vyplyva, Ze tyto zdroje by byly bez této podpory
beze vsi pochybnosti nad finan¢ni mozZnosti jednotlivych ¢lenskych instituci. Pro podrobnéjsi
udaje viz Prilohu ¢. 41 Ceny zdroji bez vyuZiti konsorcialniho nakupu.xlsx a ¢. 42 Kalkulace
cen zdrojl v letech 2013 — 2017.xIsx.

5. Predpokladana mira a rizika vyuzitelnosti zpristupnovaného informacniho zdroje pro
vyzkum

Ackoliv v meziroCnich statistikdch vyuziti jednotlivych zdrojii kfivka absolutniho poctu
stazenych plnych textl ¢lank( spolehlivé stoupd, je nutné si pfiznat (a také to bylo v rdmci
analyz projektu EFI prokdzdno), Zze jsou v konsorciich vedenych NTK ¢lenské instituce, které
ackoliv deklaruji nutnost a potfebu nakupu EIZ pro svoje ucely, prfesto nakonec vykazuji
minimalni uziti. S takovymi institucemi je nutné pracovat a zjistit priciny tohoto stavu. Dle
prazkum, které jiz NTK v této oblasti provedla (naposledy napf. v souvislosti s pfipravou
cenového modelu plateb v konsorciu), byl hlavni pfi¢inou Spatny marketingu sluzeb, tj.
propagace zdroju a Skoleni uzivatell pro préci s nimi. NTK se propagaci a Skoleni tradi¢né
intenzivné vénuje a organizuje kurzy a seminafe nejen pro své uzivatele, ale i pro Sirokou
odbornou verejnost, a to vcetné 3$koleni trenér(i/superuzivatell, zastupcl jednotlivych
¢lenskych instituci. V této Cinnosti rozhodné bude NTK pokracovat i nadale.

DalSim dulezitym rizikem, kterym je nutné se vramci dodrzeni podminek 3E zabyvat, je
eliminace duplicit v pofizovani EIZ v CR. Soubor pofizovanych EIZ je unikdtni a NTK neni

4/5



Priloha ¢. 4
Infra VaVv

znamo, Ze by dochazelo k duplicitnimu pofizovani stejnych zdrojl jinymi institucemi.
Otevrena struktura konsorcii vedenych NTK napomaha eliminaci tohoto rizika a pocet clen(
konsorcii NTK, ktery pfevySuje sedmdesat, lze povaZzovat za ucinné opatreni proti vzniku
tohoto rizika.

6. Shrnuti

Jak vySe zminéné analyzy, tak vice neZz desetiletda praxe prokazaly, Ze EIZ nakladatelstvi
Elsevier Science, SpringerVerlag a Wiley&Sons jsou Spickovymi védeckymi informacnimi
zdroji, nepostradatelnymi nejen pro cesky vyzkum a vzdélavani, ale i v méfitku
mezinarodnim. Proto je jejich zpfistupnéni, aktualizace, zajiSténi provozu i popularizace
vzhledem kjejich finan¢ni ndrocCnosti i pres vyuziti ekonomickych vyhod konsorcialniho
pristupu mimoradné efektivni pravé s ucelovou podporou vramci programu podpory
informacni infrastruktury Vaval.
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